«Таттелеком» подключили к административному ресурсу

// Власти добились снижения интернет-тарифов оператора
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Крупнейший интернет-провайдер в Татарстане ОАО «Таттелеком» вдвое снизил тарифы на доступ во всемирную сеть. Вероятно, компания пошла на это в связи с тем, что в ситуацию на местном интеренет-рынке вмешался президент Татарстана Минтимер Шаймиев. Ожидается, что вслед за «Таттелекомом», который контролирует около 60% рынка, тарифы снизят и другие провайдеры, в результате чего в регионе упадут цены на трафик, которые сейчас можно назвать рекордно высокими. 
Вчера стало известно, что «Таттелеком» с 21 апреля снизил тарифы на доступ в интернет для физических лиц почти в два раза. Пресс-секретарь генерального директора «Таттелекома» Евита Саможенова уточнила „Ъ“, что оператор ввел новый безлимитный тарифный план «УльтраСкай» (ранее при скорости доступа 256 Кбит/с абонентская плата составляла 1,5 тыс. руб. в месяц, в новом тарифе при скорости 300 Кбит/с плата снижена до 656 руб.), а также привел к единому стандарту цены на услуги доступа в интернет в Казани и малых городах и селах Татарстана, которые прежде существенно различались. По оценке Минсвязинформа Татарстана, в результате тарифы провайдера для пользователей на периферии республики снизились в 1,37-1,98 раза.
«Инициатором понижения тарифов на интернет выступило Министерство информатизации и связи, — сказал „Ъ“ министр информатизации и связи РТ Фарит Фазылзянов. — Мы сели за стол переговоров и выработали план действий. Существенных возражений со стороны „Таттелекома“ не было. Как клиентоориентированная компания они не могли не откликнуться на наше предложение». При этом господин Фазылзянов отметил, что «особое внимание проблеме высоких тарифов на интернет» в республике уделил президент Татарстана Минтимер Шаймиев, который поручил Министерству информатизации и связи РТ «рассмотреть возможность» понижения цен на доступ во всемирную сеть.
До этого властям не удавалось добиться понижения интернет-тарифов, которые в республике почти в десять раз выше, чем в Москве. Как писал „Ъ“ 27 марта, власти республики задумали даже ввести государственное регулирование цен на услуги провайдеров. Фарит Фазылзянов сообщал, что Министерство информатизации и связи Татарстана направило в федеральное Мининформсвязи предложение с просьбой установить предельную рентабельность от продажи трафика в размере 10%. 
Вчера министр отметил, что высокие тарифы серьезно препятствуют информатизации населения. Потенциальная абонентская емкость республики, по оценке господина Фазылзянова, составляет 1,2 млн интернет-пользователей, тогда как фактическое их количество сегодня только 150 тыс. Количество клиентов увеличивается лишь на 10 тыс. в год. Благодаря снижению тарифов, Татарстан рассчитывает в 2008 году привлечь 80-100 тыс. новых пользователей и в перспективе довести уровень проникновения интернета с 7% до 15%, сказал министр. 
Помощник генерального директора «Таттелекома» Дмитрий Вандюков отрицает влияние административного ресурса на решение компании снизить тарифы. «Мы сами устанавливаем тарифы, и государство нам их диктовать не может. В пожарном порядке мы не работаем. Если где-то что-то сказали, мы не спешим сразу вносить изменения в нашу тарифную политику, — рассказал он „Ъ“. — Введение нового тарифного плана „УльтраСкай“ было заранее запланировано, этим мы хотели минимизировать традиционный сезонный спад. Наш новый тариф коммерчески обоснован и преследует две цели — увеличить абонентскую базу и сделать интернет доступнее для всех жителей республики». Господин Вандюков напомнил, что с 1 августа 2007 года «Таттелеком» трижды пересматривал в сторону снижения свои тарифы на интернет, в результате чего стоимость безлимитных тарифов снизилась с 1500 руб. за 64 Кбит/с до 545 руб. за 64 Кбит/с.
Вчера Фарит Фазылзянов выразил надежду, что остальные операторы последуют примеру «Таттелекома», который контролирует около 60% рынка, и также снизят тарифы. По его словам, остальные игроки в Татарстане также завышали тарифы — к примеру, тарифы «Эр-Телекома» здесь в два раза выше, чем в Пензе. «Снижение цен приведет к большему потребительскому трафику, и операторы свои затраты окупят, — уверен он. — Раньше операторы стремились получить короткие деньги, сейчас пришла пора длинных инвестиций».
Директор по маркетингу компании «Эр-Телеком» Александр Войт рассказал, что с мая они также вводят новые тарифные планы, предусматривающие снижение стоимости доступа в интернет. «Но мы вводим новый тарифный план не в ответ на действия конкурента, хотя мы, конечно, внимательно следим за всеми его действиями на рынке», — добавил он. Тенденция на рынке, по его словам, такова, что цены на безлимитный интернет продолжают падать и в течение полугода они снизятся еще наполовину. «В первую очередь, на тарифы влияет не административный ресурс, а сам рынок. Тарифные планы не появляются мгновенно, в ответ на действия конкурентов или правительства. Ни один бизнесмен не опустит тариф, теряя при этом на выручке. Хотя, конечно, в любом развитии рынка есть две составляющие: требования рынка и требования контролирующих органов, без их совместных шагов снижение невозможно», — заключил он.
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